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A

Komfort Wohnung
Flex Start - eHome

Dieses Informationsblatt wurde zum Ziel erstellt, lhnen einen Uberblick Uber die wichtigsten Deckungen und Ausschliisse dieser
Versicherung zu geben. Das Informationsblatt ist nicht auf lhre persénlichen Anforderungen zugeschnitten, und die in ihm aufgeflhrten
Informationen erheben keinen Anspruch auf Vollstandigkeit. Erganzende Informationen zur gewahlten Versicherung und zu Ihren Pflichten
entnehmen Sie bitte den vorvertraglichen und vertraglichen Bedingungen zu dieser Versicherung.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Komfort Wohnung Flex Start - eHome ist eine Multirisikoversicherung die online abgeschlossen werden flir Wohngebaude und Immobilien
die als Wohnung dienen und gegebenenfalls nebensachlich als Buro oder zur Ausubung eines freien Berufs dienen, ausgeschlossen
Apotheke.

Komfort Wohnung Flex Start - eHome deckt fur den Eigentimer Sachschaden am Gebaude und/oder am Inhalt und fir den Mieter/Bewohner
oder Mitmieters Sachschaden am Inhalt und die Mieterhaftpflicht ab. Die Schaden mussen von einer gedeckten Gefahr hervorgerufen sein,
die entweder in den Basisgarantien oder in den von Ihnen abgeschlossenen Optionen aufgefliihrt sein muss.

Ein wohnungsbezogener Beistand (Info-Line und Erstbeistand im Schadensfall) ist automatisch vorgesehen.

l‘t\ Was ist versichert? Was ist nicht versichert?

In Bezug auf alle vereinbarten Garantien decken wir alles, was X Im Rahmen jeder einzelnen Garantie ist alles gedeckt, was
nicht ausdrucklich ausgeschlossen ist. Das Gebaude wird nicht ausdrucklich in den allgemeinen oder besonderen
anhand der Tabelle bewertet, die das AXA-Bewertungssystem Bedingungen ausgeschlossen ist.

bildet. Der Inhalt ist auf der Basis der von lhnen gewahlten
Versicherungssumme versichert.

Immer ausgeschlossen sind:

baude und/oder Inhalt) Ubernehmen wir bis zur Hohe der Ver-
sicherungssummen Betrage fur lhre an einer anderen Adresse
gelegene Garage, Inhalt, den Sie zeitweilig an einen anderen
Wohnsitz verlegen und in einem Mobellager/professionellem
Lagerraum, lhre neue Adresse wahrend eines Zeitraums von
30 Tagen. Wenn wir lhren Hauptwohnsitz versichern decken wir
auch bis zu 1.430.300 € lhren Ersatz- oder Ferienwohnsitz,
Wohnungen lhrer studierenden Kinder.

Erganzende Deckungen: Kosten im Zusammenhang mit einem
gedeckten Schadensfall

v/ Rettung v/ Aufraumung und Abbruch
v/ Reinigung v Aufbewahrung
v/ Vorlbergehende v Kosten eines bestellten
Unterbringung Gutachters
und Mietausfall v/ Die Sanierung des

v/ Erfullen an die Vorschriften Bodens im Falle einer
Uber die Energieeffizienz Asbestdispersion
von Gebauden und die

Stadtplanung
Optionsgarantien:
— Diebstahl — Garten
— Wohnungsrechtsschutz — Privathaftpflicht

(und Privatlebens
wenn kombiniert mit
Privathaftpflicht)

Basi tien: X Solarmodule und domotische Anlagen
RLEERIEETE . . X kollektive Gewalttaten
v/ Brand, Explosion, Implosion, Rauch, Ruf el
v Anprall . .
. . . . : X nicht unfallbedingte Verschmutzung
v Gebaudebg'sch_af:hgungen niclecheniBiehstahipverdalics X Schaden an Eigentum des Versicherungsnehmers, der
v mus u_n_d_’boswnllgen Handlungen vorsatzlich den Schadensfall verursacht hat oder daran
Elektrizitatsschaden o beteiligt war, sowie Schaden an Dritten, die auf ihn
v/ Temperaturschwankungen beim Kuhl- und zurtickzufiihren sind
Gefrierschrankinhalt - _ X Baufehler oder Planungsméangel, die nicht behoben wurden,
v/ Stromschlag und Ersticken von Haustieren obwohl Sie Kenntnis von ihnen hatten
" Hausschwamm X Gebéuden im Bau oder wahrend umfangreicher
v Wasserschaden Renovierungsarbeiten und deren Inhalten, sofern ein
v/ Heizolschaden . nachweisbarer Zusammenhang mit den Bauarbeiten
v/ Glasbruch und Glasriss besteht, auRer wenn das Gebaude bewohnt ist, oder im
v/ Wetterereignisse (Sturm, Hagel, Schnee- und Eisdruck) Falle eines Brandes, einer Explosion,einer Implosion oder
und Naturkatastrophen von Schaden durch Rauch oder Ruf3
v/ Anschlag und Arbeitskonflikt (einschlieflich Terrorismus) X mangelnder Wartung, unsachgemafer Benutzung,
v/ Gebaudehaftpflicht langsamer, allmahlicher und sichtbarer Verfall
Deckungserweiterungen: Je nach Versicherungsschutz (Ge- X Schaden die durch normale Nutzung der versicherten Glter

verursacht werden (Flecken, Dellen, Kratzer etc.)
X Wertverlust (asthetischer Minderwert infolge eines
Schadensfalls).

ﬂ Gibt es Deckungsbeschrankungen?

! die in den allgemeinen und/oder besonderen Bedingungen
vorgesehenen gesetzliche Entschadigungsgrenzen
(Terrorismus, Naturkatastrophen, Regress von Dritten,...)
oder vertragliche Entschadigungsgrenzen

! Selbstbeteiligung: der in den allgemeinen und/oder be-

sonderen Bedingungen angegebene Betrag, fir den Sie

aufkommen

Erstrisikoversicherung: In Bezug auf den Inhalt beschrankt

sich die Entschadigung auf die Versicherungssumme,

sofern dieser Betrag Uberstiegen wird.

! Nichteinhaltung der in den allgemeinen oder besonderen
Bedingungen festgelegten Praventionspflichten, die eine
Verweigerung unseres Eintritts nach sich ziehen kann

! Verschlei3: Die Wertminderung eines Guts aufgrund
seines Alters und des Grads seiner Abnutzung kann bei
der Entschadigung berlcksichtigt werden.




Wo bin ich versichert?

v/ Basisdeckung: im Gebaude und in den Bauten und Nebengebauden < 20 m?, die sich an der Risikoadresse in Belgien befinden

v/ Deckungserweiterungen: Der Versicherungsschutz besteht weltweit (mit Ausnahme einiger auf Belgien beschrankter Standorte:
Ihrer neuen Adresse, lhre Garage an einer anderen Adresse, |hr Ersatzwohnung, Ihr Inhalt in einem Mdobellager/professionellem
Lagerraum).

Welche Verpflichtungen habe ich?

— Bei Vertragsschluss: Genaue Angabe aller Ihnen bekannten Umstande, bei denen Sie vernunftigerweise davon ausgehen muissen,
dass sie fur unsere Risikobeurteilung relevant sind
— Wahrend der Vertragslaufzeit: Meldung aller Anderungen beziiglich der Risikoadresse (Bsp.: Umzug), der Geb&udenutzung (Bsp.:
Er6ffnung eines Geschafts, Zimmervermietung an Studenten), Inrer Angaben bei Vertragsabschluss (Bsp.: Nutzung als Zweitwohnsitz,
Hinzufligung eines Zimmers, Ausbau eines Dachbodens flr Wohnzwecke sowie jede sonstige Veranderung an den versicherten
Gutern), des Werts des Inhalts, falls eine bestimmte Versicherungssumme vereinbart ist (Bsp.: Aufstockung des Inhalts, die eine
Anhebung der Versicherungssumme erfordern), oder der Einraumung eines Regressverzichts
— Im Schadensfall:
- Ergreifung aller angemessenen MafSnahmen, um die Folgen des Schadensfalls zu vermeiden und zu mindern
Unverzlgliche und in jedem Fall méglichst zeitnahe Meldung des Schadensfalls, seiner genauen Umstande und des Ausmafes
der Schaden. Fur bestimmte, in den allgemeinen Bedingungen angegebene Schadensfalle gilt eine Meldefrist von 24 Stunden.
Mitwirkung an der Regulierung des Schadensfalls. Beispiel: Empfang von Sachverstandigen, Ubermittlung gerichtlicher
Unterlagen usw.

Wann und wie zahle ich?

Sie sind verpflichtet, die Pramie jahrlich zu bezahlen, und erhalten eine entsprechende Rechnung. Jedoch, abhangig vom Zeitraum
zwischen der Unterzeichnung und des in Kraft tretens des Vertrages bezahlen Sie lhre erste Pramie entweder online oder erhalten Sie
eine Zahlungsaufforderung per Post.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Die Dauer, der jahrliche Falligkeitstag und das Datum des Inkrafttretens der Versicherung werden in den besonderen Bedingungen
angegeben. Der Vertrag wird fur eine einjahrige Dauer abgeschlossen und verlangert sich daraufhin stillschweigend es sei denn, eine
der Parteien klndigt den Vertrag.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie konnen |hren Versicherungsvertrag kiindigen:

— Mindestens 2 Monate vor dem jahrlichen Falligkeitstermin des Vertrags.

— Nach Ablauf einer Frist von 1 Jahr ab Beginn des Versicherungsvertrags konnen Sie den Versicherungsvertrag jederzeit kindigen,
wenn Sie eine naturliche Person sind und der Versicherungsvertrag nicht oder nicht hauptsachlich Ihre berufliche Tatigkeit betrifft.

Sie koénnen den Versicherungsvertrag per Einschreiben, durch Gerichtsvollzieherurkunde oder durch Aushandigung des
Kindigungsschreibens gegen Empfangsbescheinigung kundigen.
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