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Onze segmentatiecriteria zijn het resultaat van statistische studies. Uit deze studies blijkt dat het aantal en/ of de ernst van de 
schadegevallen een direct verband vertoont met kenmerken die te maken hebben met de persoon en/of het verzekerde goed. 
Deze kenmerken maken het mogelijk om te bepalen welk risico elke te verzekeren persoon en/of goed vertegenwoordigt. 
Naargelang het risiconiveau in termen van frequentie of kostprijs van de schadegevallen, aanvaardt AXA al dan niet het risico 
en stelt het gepaste tarief op.

Algemene acceptatie en segmentatiecriteria
De volgende criteria worden in aanmerking genomen voor de acceptatie van het risico en, in mindere mate, op de tarifering, en 
de omvang van de dekking.

SCHADEVERLEDEN VERZEKERINGNEMER GEDURENDE 5 JAAR: Het schadeverleden is een indicator van de 
kwaliteit van het risico ten aanzien van het verleden en van de passende tarifering.

SANERINGSMAATREGEL VOOR DE VERZEKERINGNEMER 3 JAAR:  Is een indicator van de kwaliteit van het risico 
ten aanzien van het verleden en van de passende tarifering.

MEERDERE RISICO’S: Er kan een gewijzigd tarief worden voorgesteld bij het gelijktijdig verzekeringen van 
meerdere risico’s door één verzekeringsnemer aan een minprijs (combinatiekorting). Dit zorgt namelijk voor een 
lagere administratieve werklast voor de verzekeraar.
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Specifieke segmentatiecriteria
Bovenop de hogergenoemde criteria, worden de volgende criteria in aanmerking genomen voor de berekening van de 
verzekeringspremie per product, evenals voor het vastleggen van de omvang van de waarborgen of de dekkingen. 

Ons doel bestaat erin een premie te bepalen die rekening houdt met het voorgelegde risico en de schade die wij zouden 
moeten vergoeden. Onderstaande elementen zijn medebepalend voor de premieberekening:

Specifieke segmentatiecriteria voor een rechtsbijstandsverzekering die betrekking 
heeft op een voertuig:
TYPE: Het type voertuig beïnvloedt de tarifering, de observatie van de schadegevallen toont frequentere en/of 
ernstigere typologieën van schadegevallen bij sommige types voertuigen.

GEBRUIK: Het gebruik van het voertuig beïnvloedt de tarifering, de observatie van de schadegevallen toont 
frequentere en/of ernstigere typologieën van schadegevallen bij sommige gebruiken door de sterke blootstelling 
aan het risico.

OMVANG VAN DE GEWENSTE FORMULE: Een ruimere dekking heeft een impact op tarifering.

Specifieke segmentatiecriteria voor een rechtsbijstandsverzekering die betrekking 
heeft op het privéleven:
OMVANG VAN DE GEWENSTE FORMULE: Een ruimere dekking heeft een impact op tarifering.
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Specifieke segmentatiecriteria voor rechtsbijstandsverzekering die betrekking heeft 
op onroerende goederen:
OMVANG VAN DE GEWENSTE FORMULE: Een ruimere dekking heeft een impact op tarifering.

TYPE VERBLIJF: Hoofdverblijf, tweede verblijf, ander verblijf in België, ander verblijf in het buitenland (de aard en de 
plaats van het verblijf beïnvloedt de tarifering).

TYPE WONING: Beïnvloedt de tarifering, de observatie van de schadegevallen toont frequentere en/of ernstigere 
typologieën van schadegevallen bij sommige types woning:

1. Eengezinswoning 2. Appartement 3. Meergezinswoning

KENMERKEN EIGEN AAN HET ONROEREND GOED: De kenmerken eigen aan de te verzekeren goederen zoals 
gebruik, bouwkundige elementen, waarde, afmetingen, … dit criterium is gerechtvaardigd door het feit dat, op basis 
van de statistieken, het is aangetoond dat deze elementen een invloed hebben op de frequentie of de ernst van de 
toekomstige schadegevallen.


